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TYP KNIHOVNY

Typ knihovny m %

verejna méstska/obecni 517
krajska knihovna/NK 214
vysokoskolska knihovna 73
jina knihovna 48
knihovna muzea/galerie 22
knihovna Akademie véd 14
jina kulturni instituce 5

celkem 893

58 %
24 %
8 %
5%
2 %
2 %
1%
100 %



POCET OBYVATEL OBCE, KDE SIDLI KNIHOVNA

do 1000 108 12 %
1001-5000 113 13 %
5001-10 000 61 7 %
10 001-20 000 83 9 %
20 001-40 000 95 11 %

vice nez 40 000 433 48 %



KRAJ________ POCET %

Praha

JihoCesky
Stredocesky
Jihomoravsky
Vysocina
Kralovéhradecky
Moravskoslezsky
Liberecky
Ustecky
Plzensky
Pardubicky
Olomoucky
Zlinsky
Karlovarsky

193
108
83
77
74
60
60
49
48
38
35
29
27
12

22%
12%
9%
9%
8%
7%
7%
5%
5%
4%
4%
3%
3%
1%



POZICE

NAZEV POZICE POCET A

235
232
126

knihovnik ve sluzbach

knihovnik vykonavajici vSechny cinnosti
vedouci zameéstnanec

katalogizator

jiné

metodik

lektor, PR, projektovy pracovnik
akvizitér

spravce systému, spravce digitalnich knihoven atd.
knihovnik ve sprave fondu

zamestnanec v administrativeé
zamestnanec IT

74
62
40
27
24
23
20
19
11

26 %
26 %
14 %
8 %
7 %
4 %
3%
3%
3%
2 %
2 %
1%



AV

VEK

VEKOVA KATEGORIE POCET %

18-30 let
31-40 let
41-50 let
51-60 let
nad 60 let

/8
179
287
220
129

9 %
20 %
32 %
25 %
14 %



DOSAZENE VZDELANI

VZDELANI POCET %

zdkladni, vyucen/a 12 1%
stredoskolske 316 35%
vyssi odborné 56 6 %

vysokoskolské 509 57 %



POHLAV|
[Pt %

Zzena 748
muz 88
nechci uvadet 57

84%
10%
6%



HODNOCENI
- m-

1 zacatecCnik 1% 1az4 8 %
2 17 2% 5 444 50 %
3 13 1% 6az7 347 25 %
4 26 3% 8a710 116 13 %
5 bézny uzivatel 444 50 %
6 124 14 %
7 142 16 %
8 81 9 %
9 26 3%

10 expert 9 1%



SPRAVA DAT



Kontrolni otazka

Je pravda, Ze kdyzZ ve spravci souboru uZivatel
presune souborz jednoho adresare do
Vite, jak si usporadat dokumenty a jiné soubory do druhého, zustane soubor v puvodnim adresari
jednotlivych slozek v poéitaci? a v novém na néj bude pouze odkaz?

neni si spiSe ne; 1% ne: 1%
jist/a; 4% =

spiSe ano;
23%

93 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 72 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Vite, jak si usporadat dorucenou
elektronickou postu do slozek

neni si  uréité ne; ne; 3%

jist/a; 6%_1\% \

spiSe ano;
25%

90 % uvedlo, ze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka

Je pravda, ze dorucenou elektronickou
postu je mozné tridit do slozek pouze
rucné, tedy nikoliv automaticky?

80 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Vite, jak kopirovat a pfemistovat soubory (napf.

dokumenty, obrazky, videa) mezi slozkami,
zarizenimi nebo na cloudu?

spiSe ne; 3%Wne; 1%

spiSe ano;
26%

89 % uvedlo, ze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka

Je pravda, Zze vyhodou verejného cloudového

ulozisté je, Ze je k nému mozné pristupovat z
rtiznych zafizeni?

ne; 0,7%

K

85 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



SPRAVA DAT - SOUHRN

B urcité ano spiSe ano M nejsem sijist/a MWspiSe ne M urcité ne
N |
Dokumenty a slozky v pocitaci 23% 49 1%
Elektronicka posta 25%

Kopirovani a pfemistovani soubori 26%



Sprava dat Kontrolni otazky

, Umi 79 %
Umi 9:/]. %; spiSe ne; Z%W rnE; 1% Neumi 9 %
Neumi 3 % Nevi 12 %

Neni si jist/a 6 %

Spatna
odpovéd’
9%

spiSe ano; 25%



BEZPECNOST DAT



Vite, jak do svych digitalnich zarizeni
nainstalovat antivirovy program?

spiSe ano;
31%

68 % uvedlo, ze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka

Antivirus je:

Moznosti odpovédi m %

Program, bez kterého se neobejde
zadny pocitac bez ohledu na

operacni systém, ktery pouziva 343 38%
Program, ktery je treba casto

aktualizovat 531 59%
Program, ktery je vzdy zdarma 1 0%
Program, ktery si staci jednou

nainstalovat a jiz jej neni treba

aktualizovat 9 1%
Nevim 9 1%

59 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Je pravda, ze je bezpecné pouzivat

Vite, jak si nastavit bezpecné heslo? stejné heslo ve vsech svych aplikacich?
nenisi spisene;2% ne; 1% .99 im; 0%
jist/a; 3% ano; 2%_ AEVIM

—

spiSe ano;
32%

94 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 97 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vyuzivat softwarovy nastroj na Je pravda, Ze pfihlasovaci idaje do online
spravu hesel? aplikaci je vidy nutné vypisovat rucné?

ano; 5%

spiSe ano;
22%

40 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 87 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Vite, jak v online prostredi uplatinovat
principy ochrany osobnich udaju?

ne; 2%

spiSe ano;
48%

73 % uvedlo, ze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka

Fotografie déti Ize za ucelem propagace
knihovny zverejnit online:

Moznosti odpovédi W %

bez jakéhokoliv souhlasu 7 1%
souhlasi-li s tim déti 1 0%
souhlasi-li s tim zakonny

zastupce déti 856 96 %
souhlasi-li s tim zrizovatel

knihovny 1 0%
nevim 28 3%

96 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Je pravda, Ze nejlepsi zpUsob, jak zalohovat data,
Vite, jak z3lohovat data? j;iq \Q{,palovat si je na CD nebo ukladat na USB flash
isk?

ne; 3%

A\' A"

76 % uvedl|o, Ze danou oblast ovlada 75 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku




Vite, jak pouzivat VPN?

spiSe ano;
21%

40 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka

VPN do zaméstnani umoznuje:

Moznosti odpovédi m %

antivirovou ochranu 54 6%
bezplatné pripojeni k

internetu 18 2%
pristup k diskiim, tiskarnam

a dalSim zarizenim v siti, do

které se uzivatel pripojuje 528 59 %
rychlejsi nez obvyklé

pripojeni k internetu 10 1%
nevim 283 32 %

59 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Bezpecnost dat — znalost
souhrn

B urcité ano spiSe ano M nejsem si jist/a M spisSe ne B urcité ne

Nastaveni bezpecného hesla 32% 39 1%
Zalohovani dat 14% 7% | 3%
Instalace antivirového programu 12% 11% 9%.
Uplatiovani principt ochrany osobnich udaju v
. v 17% 7% 2%
online prostredi
Pouzivani VPN 16% 17%
Vyuzivani softwarového nastroje na spravu
18% 13%

hesel



Bezpecnost dat Kontrolni otazky

4 0,
Umi 6? % 0 Umi 79 %
Neumi 17 % Neumi 16 %
Nevi 5 %

Neni si jist/a 17 % .




Sdileni dat a informaci



Kontrolni otazka

Je pravda, Zze komprimovana data ve formatu ZIP

Vite jak poslat/sdl'let vetsi objem dat? maji po rozbaleni (dekompresi) svou ptvodni
’ velikost?

ne; 3%

N

spiSe ano;
34%

79 % uvedl|o, Ze danou oblast ovlada 73 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak nasdilet soubor na cloudové uloZisté Je pravda, Ze k pristupu k vefejnému cloudovému
(napr. na Disku Google, OneDrivu, v Dropboxu)? ulozisti vidy potrebuji internetové pfipojeni?

spiSe ano;
25%

64 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 69 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak pfi spolupraci s kolegy pouZivat nastroje o ]
pro spole¢nou praci na dokumentech (napf. Je pravda, ze sdileny dokument Ize sdilet pouze s
nastroje Googlu)? jednim uzivatelem?

29 nevim; 4%
ano; 2%

\

65 % uvedl|o, Ze danou oblast ovlada 94 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku

N

spiSe ano;
29%




Kontrolni otazka

Vite, jak zobrazit e-knihy na rtznych Socialni DRM je zpusob ochrany e-
mobilnich zarizenich? knihy:

Moznosti odpovédi m %

pouzivany vyhradné ve

verejnych knihovnach 24 3%
pouzivany vyhradné ve

vysokoskolskych knihovnach 1 0%
spocivajici v uvedeni tdaju o

uzivateli prfimo v e-knize 232 26 %

zalozeny na tom, ze uzivatel
muze e-knihu Cist pouze v
konkrétni Ctecce 98 11 %

spiSe ano;
31%

nevim 538 60 %

64 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 26 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otdzka
Je pravda, Ze elektronicka konference Knihovna

Vite, Jak se :apoyt do knihovnickeé e- funguje tak, ze zpravy do ni zasilané jsou jejim
konference? ucastniku zasilany do e-mailovych schranek?

N9

58 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku

73 % uvedlo, ze danou oblast ovlada



Sdileni dat a informaci — znalost
souhrn

B urcité ano spiSe ano M nejsem si jist/a M spiSe ne B urcité ne
Sdileni/posilani vétsiho objemu dat 34% ] 11%7 7% [ 3%
Zapojeni do knihovnické e-konference 28%
Sdileni souboru na cloudové dloZité 25% T |
Pouzivani nastroju pro spolec¢nou praci
Ju pro sp P 29% 6%

na dokumentech s kolegy

Zobrazeni e-knih na mobilnich
e na



Sdileni dat a informaci
Umi 69 %

Neumi 19 %
Neni si jist/a 15 %

Kontrolni otazky

Umi 64 %
Neumi 8 %
Nevi 28 %




Informace na internetu



Kontrolni otazka

Vite, jak vyhledavat informace v K vyhledani presné fraze se obvykle
internetovych vyhledavacich? pouzivaji:
neni si ~ Moznosti odpovédi m %
jist/a; 1% lele ne; 0%

hranaté zavorky 33 4%
spiSe ano;

% hvézdicky 80 9%
kulaté zavorky 9 1%
uvozovky 611 68 %
nevim 160 18 %

98 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 68 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Vite, jak vyhledavat informace o tom, co maji ve
svych fondech jiné knihovny (napt. pomoci
Souborného katalogu CR, portalu Knihovny.cz,
katalogli konkrétnich knihoven apod.)?

[P 4 « 90,
nenisi spise ne; 2% ne; 1%

jist/a; 4% N | ‘/_
spiSe ano;
22%

93 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada

Kontrolni otazka
Je pravda, ze portal Knihovny.cz vyhledava v

obsazich dokumenti nebo v plnych textech, pokud
jsou k dispozici?

&

54 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku




Kontrolni otazka

Vite, jak ziskat trvaly odkaz na konkrétni webovou Je pravda, Ze v adresnim fadku webového prohlizece
stranku (napf. na zaznam v knihovnim katalogu)? je vzdy trvaly odkaz na webovou stranku?
spide ne; 6% N 1%

L

spiSe ano;
30%

75 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 50 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak zjistit, zda jsou webové stranky ci jiné vr . . .« goyviez.
dokumenty pFistupné pro uzivatele se specifickymi Pro pristupnost webovych stranek je dulezite:

potrebami (napf. pro zrakoveé, sluchové postizené)?
Moznosti odpovédi m %

aby na webovych strankach

nebyly zadné obrazky 6 1%

kontrast pisma a jeho pozadi 417 47 %
Rl pouZit co nejvice druhd a

velikosti pisem 14 2%

zadani hesla 177 20%

nevim 279 31 %

34 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 47 % odpovedélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vyhodnotit divéryhodnost informaéniho  Mezi domény, na kterych lIze témér s jistotou

zdroje z prostredi internetu, napriklad abyste oc¢ekavat diivéryhodné informace, patii:
dany zdroj mohli doporudit uzivatelim?

Moznosti odpovédi %
ne; 3%

com 28 3%
cz 145 16 %
gov 451 51 %
net 4 0%
spiSe ano;
0% nevim 265 30%

66 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 51 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak pracovat s ndastroji Mezi nedostatky vyuzivani umele
vyuZivajicimi umélou inteligenci? inteligence patti:

Moznosti odpovédi m %

dostupnost v kteroukoli denni

dobu 3 0%
spige ano; moznost prijit s neotrelymi
o napady 18 2%
moznost rychle a efektivné
vyhodnotit velky objem dat 21 2%

nemoznost ihned snadno
rozlisit pravdivé a nepravdivé
odpovédi 692 77 %

nevim 159 18 %

28 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 77 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Informace na internetu — znalost
souhrn

B urcité ano spiSe ano M nejsem si jist/a M spiSe ne B urcité ne
Vyhledavani v internetovych vyhledavacich

Vyhledavani ve fondech jinych knihoven

Ziskani trvalého odkazu na konkrétni webovou
stranku

Vyhodnoceni divéryhodnosti informacniho zdroje

Pristupnost webovych stranek pro uzivatele se
specifickymi potrebami

Prace s nastroji vyuzivajici umélou inteligenci




Kontrolni otazky
Umi 58 %

Neumi 16 %
Nevi 26 %

Informace na internetu
Umi 66 %

Neumi 17 %

Neni si jist/a 18 %




SOCIALNI SITE



Kontrolni otazka

Vite, jak spravovat profil knihovny na socialnich Je pravda, Ze rizné socialni sité upfednostriuji
sitich (napf. na Facebooku, Instagramu, X/Twitteru)?  obrazky v ruznych velikostech a pomérech stran?

A

56 % uvedlo, ze danou oblast ovlada 51 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku




Kontrolni otdzka

Je pravda, ze pokud se na profilu knihovny na
Vite, jak efektivné komunikovat s uzivateli socialni siti objevi komentar uzivatele, je tfeba na
prostiednictvim socialnich siti? néj vzdy reagovat nejdéle do 30 minut?

spiSe ano;
38%

58 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 74 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak si na socidlnich sitich nastavit Ovéreny ucet (oznaceny obvykle
soukromy profil? symbolem fajfky) na socialnich sitich je:
e N

ucet, ktery uz sleduiji 53 6%
ucet, ktery vétsina ostatnich
uzivatell dané socialni sité

poklada za duvéryhodny 64 7%
ucet, na némz jsou vzdy uvadény
pouze pravdivé informace 5 1%

ucet, u néhoz provozovatel
socialni sité ovéril, ze skutecné
patii dané osobé/instituci 482 54 %

spiSe ano;
29%

nevim 289 32 %

72 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 54 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Je pravda, ze pokud smazu konkrétni udaj na socialni
Vite, jak ovlivnit svou digitalni stopu na socialnich siti, mam stoprocentni jistotu, ze jej jiz nikdo nema k
sitich? dispozici?

A 4

spiSe ano;
27%

44 % uvedl|o, Zze danou oblast ovlada 94 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Socialni sité — znalost
souhrn

B urcité ano I spiSe ano M nejsem si jist/a M spiSe ne B urcité ne

Nastaveni soukromého profilu na socialnich
sitich

Spravovani profilu knihovny na socialnich
sitich

Komunikace s uzivateli prostfednictvim
socialnich siti

Jak ovlivnit digitalni stopu na socialnich
sitich



it s Kontrolni otazky
Socialni sité

Umi 68 %
Umi 57 %

/ Neumi 6 %
Neumi 23 %

Neni si jist/a

Nevi 26 %




Videokonference



Kontrolni otazka

Je pravda, ze pro pripojeni se k jakékoliv
Vite, jak se zucastnit videokonference? videokonferenci potrebuji registraci na Googlu?

.
spise ne,; ne; 4%

6%
. )
neni si
jist/a; 6%
spiSe ano;
33%

84 % uvedlo, ze danou oblast ovlada 73 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku




Kontrolni otazka

Vite, jak zaloZit online schtlizku a sdilet odkaz s Je pravda, ze je pri videokonferencich za vSech
ucastniky? okolnosti nejvhodnéjsi sdilet celou obrazovku?

N

s

spiSe ano;
24%

56 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 75 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka ] o
Je pravda, ze pokud na svém pocitaci pouzivam vice
Vite, jak nastavit kameru/mikrofon v priibéhu mikrofon, videokonferencni software (napf. Zoom,
videokonference? Google Meet, MS Teams) za mé vzdy automaticky
spravné vybere mikrofon, ktery chci pouzivat?

o X |

74 % uvedlo, ze danou oblast ovlada 41 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku




Kontrolni otazka

Vite, jak pfipravit online vzdélavaci/kulturni akci pro Je pravda, Ze at pouziji jakykoliv videokonferenéni
rtizné cilové skupiny (napr. pro déti, seniory, software, mize se online akce zucastnit neomezeny
odbornou verejnost)? pocet zajemcu?

&

-

34 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 66 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vyuzivat online nastroje (napft. pro
vytvareni kvizl, virtudlnich nastének, hlasovani) pro
aktivni zapojeni ucastnikd akci?

Je pravda, Ze online nastroje urcené k hlasovani jsou
vzdy anonymni?

&

35 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 66 % odpovédeélo spravné na kontrolni otazku

e



Videokonference — znalost
souhrn

W urcité ano I spiSe ano M nejsem si jist/a M spiSe ne B urcité ne

Jak se zuéastnit videokonference 6% 6%|4%
Nastaveni kamery/mikrofonu v priibéhu
mery/ P ™ B i
videokonference '
Zalozeni online schiizku a sdiletni odkazu s
hizk
o ’l‘

Priprava online vzdélavaci/kulturni akci pro
prava online vzdelavaci/l P
ruzné cilové skupiny

Vvyuzivani online nastroju pro aktivni zapojeni
! Aotk Pel
ucastniku akci




Videokonference o
z
Umi 57 % Kontrolni otazky

Neumi 26 % Umi 64 %
Neni si jist/a 17 %

Neumi 8 %

Nevi 28 %




Tvorba obsahu



Kontrolni otdzka
Pokud potrebuji z rozsahlého dokumentu, ktery

Vite, jak do textového dokumentu viozit obsahuje text a obrazky, najednou rychle ziskat
dalsi obsah (napf. obrazek, tabulku)? pouze prosty text:
S Moznosti odpovédi %
neni si Sp's? ne; ne; 1%
jist/a; 3%WZA"\ [

do nového souboru si postupné nakopiruji

jednotlivé ¢asti textu 93 10%
do nového souboru si vlozZim obsah

pUvodniho dokumentu pomoci bézné

kldvesové zkratky Ctrl + C 122 14 %
do nového souboru si zkopiruji cely obsah

plvodniho dokumentu, tedy text i obrazky,

spiSe ano;
23%

a obrazky nasledné jednotliveé smazu 97 11 %
text si do nového souboru viozim bez

formatovani 435 49 %
nevim 146 16 %

93 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 49 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vytvorit plakat obsahujici pozvanku na Je pravda, ze nejvhodnéjSim nastrojem pro tvorbu
kulturni ¢i vzdélavaci akci knihovny? plakattl je Microsoft Word?
ne; 3%

spiSe ne; 6%

ano; 3%

spiSe ano;
28%

81 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 85 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka
Je pravda, ze na webovych strankach je delsi texty

Vite, jak upravovat informace na webu (napf. na
vhodné strukturovat s vyuzitim nadpisua riiznych

web knihovny pridavat informace o planovanych
akcich, aktuality, dllezité dokumenty)? urovni?

ne; 4%

spise ano;
26%

63 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 71 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Je pravda, ze pokud Ize obrazek stahnout z internetu,
Vite, jak pro svou fotografii nebo jiné dilo pouzit znamena to, ze se z hlediska autorského prava jedna
licenci Creative Commons? o volné dilo?

spiSe ano;
14%

26 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 90 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

. vs , . v . Pokud chci v online dotazniku nabidnout uzivateli
Vite, jak pouzivat nastroje na vytvareni vybér z mozZnosti, ze kterych si ma vybrat pouze

online dotaznikui? jednu, pouiiji:
e X
prepinac 248 28 %
textové pole pro kratky text 3 0%
spiSe ano; o ; ;
22% zaskrtavaci pole 513 57 %
nevim 129 14 %

47 % uvedlo, ze danou oblast ovlada 28 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vytvorit nebo ziskat model Program, ktery z 3D modelu pfipravi instrukce
uréeny pro 3D tisk? (kod) pro 3D tiskarnu, se obecné nazyva:
W %

spise ano;
8%

CAD 138 15%

neni na to zadny specialni

program 9 1%
skener 8 1%
slicer 127 14 %
nevim 611 68 %

12 % uvedlo, ze danou oblast ovlada 14 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak vytvorit dokument v jazyce oL
HTML? p v HTML oznacuje:

Moznosti odpovédi W %

polozku v Cislovaném seznamu 8 1%

spiSe ano;
10%

polozku v necislovaném

sezhamu 13 1%
prvni nadpis v dokumentu 37 4 %
zacatek odstavce 306 34 %
nevim 529 59%

18 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 34 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Tvorba obsahu — znalost
souhrn

B urcité ano spiSe ano M nejsemsijist/a  MspiSene M urcité ne

Vlozeni dalSiho obsahu do textového dokumentu 23% 3921%
Tvorba plakatu obsahujici pozvanku na akci /
: 10% [0 6% | 3%
knihovny
Uprava informaci na webu
Pouzivani nastrojii na vytvareni online dotaznikd
Pouziti licence Creative Commons pro fotografii aj.

Tvorba nebo ziskani modelu urceného pro 3D tisk? 8%

Tvorba dokumentu v jazyce HTML [ 8%} 10%



Tvorba obsahu
Umi 49 %
Neumi 38 %
Neni si jist/a 13 %

Kontrolni otazky
Umi 53 %

Neumi 18 %

Nevi 29 %




Inovace a ergonomie



Kontrolni otazka

Mezi online zdroje vyuzitelné k rozsirovani a

Vite, jak zlepSovat své digitalni kompetence prohlubovani digitalnich kompetenci knihovniku

pomoci online vzdélavacich nastroju (napf.

videonavodd, online kurzti)? patfi:
e N
jakakoliv videa na YouTubu 19 2%
portal Kurzy.knihovna.cz 517 58 %

prezencni kurzy zameérené na
digitalni kompetence, které

poradaji krajské knihovny 194 22 %

spise ano; tisténé knihy zameérené na téma
o digitalnich kompetenci 1 0%
nevim 162 18 %

67 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 58 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak postupovat pri prechodu z ) ,
jednoho knihovniho systému na jiny? Svobodny software je:

Moznosti odpovédi W %

jakykoliv software s otevienym

zdrojovym kédem 240 27 %

jakykoliv software, za ktery se

neplati 37 4 %
o software, u néhoz plati, ze z

néj odvozeny software musi
byt rovnéz zverejnén pod

svobodnou licenci 131 15%
totéz, co freeware 80 9%
nevim 405 45%

37 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 15 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak naprogramovat jednoduchou
aplikaci?

spiSe ano;
8%

je jiné oznaceni pro umelou
zpusob predavani informac

inteligenci 6 1%
prostrednictvim pocitacu 143 16 %
je typ mysleni, ktery je uzitecCny
vyhradné pro programatory 7 1%
se zameéruje na popis a analyzu
problému a hledani efektivnich
reseni 398 45%

Informatické mysleni:
nevim 339 38%

Moznosti odpovédi m %
ano; 3%
je oznaceni pro nejefektivnéjs
1
11 % uvedlo, Ze danou oblast ovlada 45 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka
Vite, jak postupovat pri vybéru technického zarizeni
(napr. bézné tiskarny, 3D tiskarny, tabletu), napt. pro Je pravda, zZe pri vybéru technickych zarizeni je treba
potreby své knihovny? brat v dvahu pouze pofrizovaci naklady?

% mlevim; 2%

ano; 2

spiSe ano;
32%

44 % uvedl|o, Zze danou oblast ovlada 96 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

Vite, jak pfi nakupu a pouzivani digitalnich
technologil zohlednovat dopad na zivotni

prostiedi Nejusporneéjsi je napajeci zdroj:

Moznosti odpovédi m %

bez certifikace 3 0%
spiSe ano;
23%
s certifikaci 100 Plus Silver 41 5%
s certifikaci 80 Plus Platinum 76 9 %
s certifikaci 90 Plus Bronze 4 0%
nevim 769 86 %

29 % uved|o, Ze danou oblast ovlada 9 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Kontrolni otazka

e - . 4 T vz Podle platné legislativy musi byt pri nepretrzité praci
Vite, jak’SI 9pt'ma|n§,usvp°radat na pog?taéi zarazena p¥estévka o délce péti az deseti
pracovnl misto u poatace? minut po:
Moznosti odpovédi %
ne; 2%
ctyrech hodinach prace 91 10%
dvou hodinach prace 286 32%
hodiné prace 59 7 %
P oo tfech hodinach prace 26 3%
nevim 431 48 %

73 % uvedlo, Zze danou oblast ovlada 32 % odpovédélo spravné na kontrolni otazku



Inovace a ergonomie — znalost

souhrn

B urcité ano I spiSe ano M nejsem si jist/a M spiSe ne B urcité ne

Zlepsovani digitalnich kompetenci pomoci online
vzdélavacich nastroju

Vite, jak si optimalné usporadat pracovni misto u pocitace?

Vite, jak postupovat pfi vybéru technického zafizeni (napft.
bézné tiskarny, 3D tiskarny, tabletu), napf. pro potreby...

Jak postupovat pri prechodu z jednoho knihovniho systému
na jiny

Vite, jak pfi nakupu a pouzivani digitalnich technologii

zohlednovat dopad na zivotni prostredi?

Jak naprogramovat jednoduchou aplikaci

10% 6%

N\

7% 2%

Anlllll!!iﬂiEEHEi"

20

[

14%

18%

17%




Inovace a ergonomie .
Kontrolni otazky

Umi 43 % erot

Neumi 35 % LNJml 4%1/; .

Neni si jist/a 18 % eu,ml 6
Nevi 39 %

‘P




Sprava dat

Bezpecnost

Sdileni dat

Informace na internetu

Socialni sité

Videokonference

Tvorba obsahu

Inovace a ergonomie

14%

M ano

Vsechny oblasti

WspiSeano Mnenisijist/a MWspiSene Mne

____—

2'1%

10%

6%

11%

6%




V jakych digita

potrebujete sami nejvice posi

Prace se systémy na bazi umélé inteligence
Programovani

Pouzivani ndastrojl pro analyzu a vizualizaci dat
Pouzivani online nastrojti pro spolupraci
Publikovani na webu

Zalohovani dat

Prace s EIZ

Pouzivani socialnich siti

Pouzivani nastroju pro tvorbu prezentaci
Pouzivani citacnich manazert

Pouzivani knihovniho systému

Pouzivani textovych procesorti

Jiné

nich kompetencich

it?

. 60%
IR 42%
IR A2% =
I 409 ———
N 32% =
I 30% —
I 29% —

I 27% ——

I 26%

N 18% .

I 17%

N 129% .

2%



Porovnani oblasti

Oblasti Digcomp Pocet Oblasti v pruzkumu Pocet
otazek otazek

Bezpe&nost 7 Sprava dat 3
Informacni a datova gramotnost 20 Bezpecnost dat 6
Komunikace a spoluprace 24 Sdileni dat a informaci 5
Reseni problémd 12 Informace na internetu 6
Tvorba digitdlniho obsahu 18 Socialni site 4
Videokonference 5
Tvorba obsahu 7
Inovace a ergonomie 6



1.1 Prohlizeni, vyhledavani a filtrovani dat, informaci a digitalniho obsahu

1.2 Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu

1.3 Sprava dat, informaci a digitalniho obsahu

2.1 Interakce prostrednictvim digitalnich technologii
2.2 Sdileni prostrednictvim digitalnich technologii

2.3 Vyuziti digitalnich technologii v ramci ob¢anskych aktivit
2.4 Spoluprace prostrednictvim digitalnich technologii
2.5 Netiketa

2.6 Sprava digitalni identity

3.1 Tvorba digitalniho obsahu

3.2 Integrace a prepracovani digitalniho obsahu

3.3 Autorska prava a licence

3.4 Programovani a informatické mysleni

4.1 Ochrana zafizeni

4.2 Ochrana osobnich dat a soukromi

4.3 Ochrana zdravi a dusevni pohody

4.4 Ochrana zivotniho prostredi

5.1 Reeni technickych problém

5.2 Identifikace potrfeb a vybér vhodnych technologii
5.3 Kreativni vyuzivani digitalnich technologii

5.4 Identifikace nedostatkl v digitalnich kompetencich

N N ODNDNDNPBEPRRODNMNDNMNMNOPENODNO PO O




Nejvice problematické oblasti dle pruzkumu

* Antivirové programy, sprava hesel, vyuzivani VPN
* E-knihy, cloudova ulozisté

* V\yhledavani na internetu, Knihovny.cz, trvalé odkazy na internetu,
pristupnost webovych stranek, duvéryhodnost inf. zdroju, uméla

inteligence
* Socialni sité - vkladani obsahu, nastaveni uctd, digitalni stopa

e ZalozZeni online schuzky, nastaveni (mikrofony), online nastroje,
online akce pro uzivatele



Nejvice problematické oblasti dle pruzkumu

* Formatovani textovych dokumentd, licence Creative Commons,
vytvareni online dotazniku, 3D tiskarny, jazyk html

* Svobodny software, programovani, vybéer technického zarizeni,
dopady na zivotni prostredi, ergonomie pri praci na pocitaci



Co dale

* Vyhodnotit podle rliznych hledisek

* z hlediska pozice — predevsim knihovnik ve sluzbach + knihovnik vykonavajici
vSechny pozice + vedouci pracovnik

e z hlediska velikosti obce

* 7z hlediska véku — do 40 let, 40 — 60 let, nad 60 let
 z hlediska kraje

» Reserse stavajici nabidky vzdélavani pro knihovniky
 vzdelavaci projekty VISK 2, NPO
e export nabidky vzdélavacich akci na SKIP.cz

* Reprezentativnost prizkumu — pfehled obci v CR dle poétu obyvatel



SOCIALNI PARTNERI

* Pruzkum probéhl ve spolupraci téchto socialnich partneru:

e Svaz knihovnik(l a informaénich pracovnikd CR (SKIP)
* nejvétsi profesni organizace v CR, sdruZuje vice nez 2 tisice ¢lend
* jeho cilem je soustavné zvysovani urovnée knihovnické a informacni prace
* podili se tvorbé a realizaci koncepci oboru a jeho legislativy
 podili se na rozvoji kompetenci zaméstnancut knihoven a dalSich pamétovych
instituci
* Odborovy svaz pracovnikt knihoven (OSPK)
* poskytuje pravni a poradenské sluzby knihovnam, které jsou ¢leny OSPK

* v soucasnosti ma cca 1300 clenu v 39 zakladnich organizacich ve verfejnych
knihovnach v celé CR
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